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Ejercici | Fecha de Inicio del periodo que se. Denominacion del Requisi(os para obfener el Documentos requeridos, en su Tiempode | Area en la que se proporciona el senvicio ylos datos de contacio | Cos(0, en su caso especificar que es Sustento legal parasu | Lugares donde se efectua el Lugar para reportar presunias anomalias
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Brindar atencion y orientacion a documento que acredite su Presentar un queja ante la Contraloria
2018 01/10/2018 31/12/2018 Atencién ciudadana Directo Poblacién en engeneral las personas que lo requieran presencial  Acudira la oficina deSindicatura  personalidad (INE, Pasaporte, etc) Inmediata gratuito Municipal sindicatura 05/01/2018 04/01/2018
Elavoracién de diferentes Elavoracién de convenios de no
tipos de convenios entre agresion, de pago, de manutencion Presentar un queja ante la Contraloria
2018 01/10/2018 31/12/2018 particulares Directo Socledad en general ¥ convivenvia familiar, etc. presencial  Acudir a la oficina de Sindicatura Credencial de elector Inmediata gratuito Municipal sindicatura 05/01/2018 04/01/2018
Credencial de elector y en su caso
Elavoracién de diferentes documento que acredite a la
tipos de contratos entre Elavoracion de contratos de persona como legitimo duefio del Presentar un queja ante Ia Contraloria
2018 01/10/2018 31/12/2018 particulares Directo Sociedad en general arrendamiento, compra-venta, etc presencial  Acudirala oficina de Sindicatura  bien va sea musble o inmueble. Inmediata gratuito Municipal sindicatura 05/01/2018 04/01/2018
Articulo. 30, Capitulo XIl, de
12 ley de ingresos del
Acudir a 1a oficina desindicatura  Credencial de elector y una Municipio de Ixtlan, Presentar un queja ante la Contraloria
2018 01/10/2018 31/12/2018 Cartas de buena conducta Directo Sociedad en general Expedir cartas de buena conducta presencial asolicitarla fotorrafia Inmediata 357 Michoacan. Municipal sindicatura 05/01/2018 04/01/2018
Avticulo. 30, Capitulo XIl, de
12 ley de ingresos del
Acudir a la oficina de sindicatura Municipio de Ixtlan, Presentar un queja ante la Contraloria
2018 01/10/2018 31/12/2018 Comprobante de ingresos Directo Sociedad en general Expedir comprovante de ingresos presencial a solicitarla Credencial de elector Inmediata 357 Michoacan. Municipal sindicatura 05/01/2018 04/01/2018
2018 01/10/2018 31/12/2018 atencion ciudadana Directo toda la poblacion en general atender denuncias ciudadanas __ presencial o telefonics que exista riesgo para la ciudadani ninguno Inmediata grawito ley de seguridad publica presentar queja en presidencia direccion de seguridad publica 03/01/2019 02/01/2019
2018 01/10/2018 31/12/2018 Aencion yorientacion | oo Poblacién civil en general B""z:"::':";ﬂm“’;"f:xf:’vg: las presencial Acudir ala oficina de presidencia ND Inmediata Graito Presentarun Moo a Contraloria Persidencia 05/01/2019 04/01/2019
Recibirlas solicitudes para saber
2018 01/10/2018 31/12/2018 Recepeion e solcudes | Poblacién civil en general sus necesvd:g‘eusc‘yé:al:v de darle presencial fcudirala olicina de presidenciay Credencial de elector Inmediata Gratuito Presentarun “;:J::g:: la Conuraloria Presidencia 05/01/2018 04/01/2018
Talar arboles que
estan a punto de
Tala de drboles en vias colapsar y ponen en
publicas instituciones Socledad en general del municipio de | Sociedad en general del municipio riesgoa la Presentar un reporte o solicitud o Articulos 23-27 de la Ley de Proteccién Civil del
2018 01/10/2018 312/2018 escolares y unidades i, Michoacin deltén, Michoscén cludadanispara presencial ensu caso via telefonica Inmediata B Grauito Estado de Michoacan de Ocampo 05/01/2019 osfon/2019
deportivas eliminar posibles
riesgos a la poblaion
Directo de Ixtlan. proteccion civil
Acordonar las reas
que representen
Jots ov10/2018 yaaons Acordonamiento en dreas Sociedad en general del municipio de | Sociedad en general del municipio ::!5;‘;:;’;:3 presencil Presentar un reporte o solicitud en mediata | ot Articulos 23-27 de la Ley de Proteccién Civil del as/01/2018 av/o1/201
deriesgo Ixtlén, Michoacén. deIxtlén, Michoacén. sucasovia telefonica Estado de Michoacin de Ocampo
eliminar posobles
riesgos ala
Directo poblacién de Ixian proteccion civil
Revision delos
Supervision de centros Alumnos y profesores de Alumnos y profesores de centros escolares Presentar un reporte o solicitud o Articulos 23-27 dela Ley de Proteccion Civil del
2018 01/10/2018 31/12/2018 para prevenir riesgos presencial Inmediata 1 Gratito . 05/01/2019 03/01/2019
educativos instituciones educativas instituciones educativas en sucaso via telefonica Estado de Michoacin de Ocampo
alos alumnos de
Directo Ixtian proteccion civil
Taar arboles que
estina punto de
colapsar y ponen en
2018 01/10/2018 31/12/2018 Tala de arboles en Personas dea socidad civil Personas dea socidad civil flesgoala presencial Presentar un reporte o solicitud en Inmediata 1 Gratuito Articulos 23:27 de 2 Ley de Proteccin Civil del 05/01/2019 03/01/2019
propiedades privadas ciudadania para su caso via telefonica Estado de Michoacin de Ocampo
eliminar posobles
riesgos a la poblaion
Directo de Ixtlén proteccion civil
Revision delos
establecimientos que
trabajan cohetes para
2018 01/10/2018 31/12/2018 Supervision de coheterias Personas de a socidad civil Personas dea socidad civil e beneficio de su presencial Presentar un reporte o solicitud o Inmediata 1 Gratuito Artculos 23-27 dela ley de proteccion Civil del 05/01/2019 03/01/2019
propia seguridady ensu caso via telefonica Estado de Michoacin de Ocampo
ciudadania y eliminar
posobles riesgos a la
poblaion de Ixtiin
Directo roteccion civil
Realizar trabajos de
dezasolves para a
X X mejor Ia fluidez del ’ s
o8 o1/10/2018 /1272018 Dezasolves de canales Poblacion dela sociedad civil en | Poblacion dela sociedad cvilen | " 212 presencil Presentar un reporte o solicitud en mediata . ot Articulos 23-27 de la Ley de Proteccién Civil del 0s/01/2019 ay/01/2018
pluviales general general sucaso via telefonica Estado de Michoacan de Ocampo
desbordes y eliminar
posobles riesgos a la
Directo poblaion de tin proteccion civil
Reubicar las abejas a
lugares donde no
o8 o1/10/2018 11272018 Recoleccion de enjambres Poblacién dela sociedad civil en | Poblacién dela sociedad civil en | sean peligro para la sresencial Presentar un reporte o solicitud o mediata . ot Articulos 23-27 de la Ley de Proteccién Civil del 0s/01/2019 ay/01/201
general general ciudadania y eliminar ensu caso via telefonica Estado de Michoacan de Ocampo
posobles riesgos a la
Directo poblaien de xtién proteccion civil
Apoyarala
Poblaciondela socedad cvilen | Poblaciéndela sociedad civil en | a6 g mestioy Presentar un reportea saictud en Aviulos 23:27 do a Loy de Proteccién Civl del
2018 01/10/2018 31/12/2018 Ao a la ciudadania el el Climinar posbles. presencial P Inmediata 1 Gratito O iato de Michoscin de Goampo. 05/01/2019 03/01/2019
riesgos aa poblacion
Directo de ixtan proteccion civil
2018 o1/10/2018 311272018 encion pre-hospialaria Poblacion de la sociedad civilen | Poblacion de la sociedad civilen pmﬁa‘i":’:;:gsos presencial Presentar un reporte o solicitud o \nmediata N Grauito Aticulos 23-27 de la Ley de Proteccion Civil del 05/01/2019 03/01/2019
Directo ral o aoni ensu caso via telefonica Estado de Michoacan de Ocampo proteccion ciil
: : Fooraia } .
o1 ov102018 120 encion de incendios Poblacién dela sociedad civilen | Poblacién dela sociedad civil en | ciudadana en casos presencial Presentar un reporte o solicitud en \mediata . Sraio Aviculos 23-27 de Ia Ley de Protecion Civi del 05/01/2019 03/01/2019
eral general de siniestros como sucaso via telefonica Estado de Michoacan de Ocampo
Directo incendios roteccion civil
2018 01/10/2018 31/12/2018 Tinacos a bajo costo Directo bitantes del municipioy sus localidad tbitantes con un mefor precio al que| _Presencial Solicitud Copia INE Inmediato 1 200 Oficina Asuntos Agropecuarios Presentar un aueia ante Ia Contraloria Municipa 1 Asuntos Agropecuarios 05/01/2019 04/01/2019
2018 01/10/2018 31/12/2018 Aspersoras bajo costo Directo Agricultores del municipio  ibitantes con un mejor precioal quel  Presencial Solicitud Copia INE Inmediato 2 500 Oficina Asuntos Agropecuarios Presentar un queja ante la Contraloria Municip: 2 Asuntos Agropecuarios 05/01/2019 04/01/2019
2018 01/10/2018 31/12/2018 npieza de caminos comuna Indirecto bitantes del municipioy sus localidad zaminos comunales limpios y conbu  Presencial Solicitud Copia INE Inmediato 3 Oficina Asuntos Agropecuarios Presentar un queja ante la Contraloria Municip: 3 Asuntos Agropecuarios 05/01/2019 04/01/2019
2018 01/10/2018 31/12/2018 Caminos saca cosechas Indirecto Ibitantes del municipioy sus localidad >sechas para un traslado mas rapidc  Presencial Solicitud Copia INE Inmediato 4 Oficina Asuntos Agropecuarios Presentar un queia ante la Contralorfa Municip: 4 Asuntos Agropecuarios 05/01/2019 04/01/2019
2018 01/10/2018 31/12/2018 Biofertlizantes Directo Agricultores del municipio 2l agricultor manejando un mejor pre  Presencial Solicitud Copia INE Inmediato s 200 Oficina Asuntos Agropecuarios Presentar un queia ante la Contralorfa Municip: s Asuntos Agropecuarios 05/01/2019 04/01/2019
2018 01/10/2018 31/12/2018 Pliticas Psicologia Directo Ciudadania en General Apoyo en terapias profesionales  presencial Ciudadania en General N De unoa dos dias grawito Presentar un queja ante la Contralorfa Municipal Dif Municipal 08/01/2019 02/01/2019
2018 01/10/2018 31/10/2018 Consulta Nutricional  Directo Ciudadania en General Asesoria Nutricional presencial Ciudadania en General N De unoa dos dias graito Presentar un queja ante la Contralorfa Municipal Dif Municipal 08/01/2019 02/01/2019




